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Yellotab Support
Underhalla e-postgrupper

Det finns 2 satt att hantera mailutskick pa Malmé Arena. Dels genom en personlig e-postlista
(kontakter) och dels genom en gemensam e-postadress ex medlemmar@malmoarena.se.

Administrera e-post grupper

* Personlig kontaktlista

* Gemensam grupp
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INTRODUCTION
Lathund gemensam e-post lista

e Logga in pa https://admin.google.com/malmoarena.se/
 Valj admin som tjanst

« Valj grupper
Lathund privat kontaktlista

Logga in pa https://admin.google.com/malmoarena.se/
Valj e-post som tjanst

Under e-post valj kontakter

Valj befintlig grupp eller ny

Administrera anvandare

PARTS:

Videoinstruktion personliga maillistor (1)
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https://admin.google.com/malmoarena.se/
https://admin.google.com/malmoarena.se/
https://www.youtube.com/watch?v=YPk1FWvV3y4

Underhalla e-postgrupper

Step 1 — Logga in pa Google apps

Egen arbetsplats

/4

Eller arbetsméten med kollegor

Korta kundmdten

marena Framsida
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Valj MAIL nederst p4 hemsida

Logga in med ett @malmoarena.se
konto

Valj e-post f6r personlig kontaktlista

Vaj admin f6r gemensam e-

postgrupp
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Step 2 — Gemensam grupp
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e Loggain pa Malmoarena.se
& Valj admin, OBS inte grupper pa denna niva
e Valj grupper
(i) Dina aktuella grupper visas
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Underhalla e-postgrupper

Step 3 — Hantera anvandare och behdrighet
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lorsindman@gmatcam
[EET——

e Valj hantera anvandare

Step 4 — Vid problem

@ Skicka en férfrdgan om support till

@ https://yellotab.zendesk.com/hc/sv/reque...

o cller ring support dygnet runt pa

e 010-8844822
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https://yellotab.zendesk.com/hc/sv/requests/new

Underhalla e-postgrupper

Step 5 — Skapa en privat kontaktlista
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Administratdrskonso
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NY KONTAKT

~ Mina kontaktos (2)

Ovriga kontakter
Katalog

Ny grupp...
Impartera kontakter...

;.Las . Q

o

Gruppen Lars testar har bytt namn pa Personlig maligrupp. Angra
- =k L Mer Eric-Maria < > -
Eric Mases eric.mases@gmai.com Mia koniakier  Personiig m

Maria Gustafsson mana@malmoarena se

o Gain pa ditt Gmailkonto

o Under e-post valj kontakter

o Valj befintlig eller skapa ny kontaktgrupp

e LAagg till eller ta bort e-post adresser

Vi gor det enkelt att férsta utan att férenkla
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